
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Communiqué de presse   
Metastorm  fait partie des leaders du « Magic Quadrant » en 2009   

 
Bruxelles et Baltimore – 25 février 2009 – Metastorm, un des principaux acteurs dans le domaine de 

la gestion de processus métier (BPM), dans la modélisation et l’analyse de processus métier (BPA) et 

dans le domaine de l’urbanisme d’entreprise (EA) a annoncé aujourd’hui faire partie du carré des 

« leaders » du rapport de Gartner intitulé « Magic Quadrant », publié le 18 février 2009 et consacré aux 

solutions de gestion des processus métier.  
 

D’après ce rapport, « les principaux acteurs du marché du BPM s’appuient depuis longtemps sur une 

mise en œuvre fondée sur un modèle (par opposition à la mise en œuvre basée sur un code). Ceci 

constitue, selon Gartner, le meilleur moyen de permettre aux entreprises et aux professionnels de 

l’informatique de gérer et de modifier les processus de façon collaborative, surtout dans un 

environnement économique aussi volatile ». 
 

La gestion de processus métier appartient au patrimoine de Metastorm. En effet, cette dernière fut l’une 

des premières à développer des produits dédiés entièrement au BPM (ou pure-play). Metastorm 

propose aujourd’hui Metastorm BPM®, une suite d’applications BPM très complète et ayant fait ses 

preuves sur le marché, conçue pour prendre en charge l’automation, le déploiement, l’intégration, 

l’analyse, la surveillance et l’amélioration des processus humains et systèmes au sein des grandes et 

moyennes entreprises.  Par ailleurs,  l’intégration simple et transparente de la  suite BPM à la plate-

forme Metastorm Enterprise permet d’aligner efficacement la mise en œuvre de ces processus métier 

sur les objectifs des organisations, et ce à tous les niveaux. La plateforme Metastorm Enterprise 

comprend  le logiciel Metastorm ProVision® dans les domaines de l’urbanisme d’entreprise (EA) et 

dans la modélisation et l’analyse de processus métier (BPA) ainsi que  le logiciel Metastorm Integration 

Manager qui permet la gestion des processus systèmes ainsi que le transfert de fichiers.   

La réussite des clients Metastorm est un point fort de l’entreprise. Des organisations aussi prestigieuses 

que Blue Rhino, la Deutsche Post ITS GmbH, Great Clips, le London Underground, l’U.S. Air Force, le 

Ministère de la Justice américain et Wyeth ont recours au logiciel BPM de Metastorm pour modéliser, 

automatiser et améliorer les processus essentiels à leurs missions. Vous trouverez sur le site Internet 

de Metastorm plus de 100 études de cas soulignant la réussite des clients de l’entreprise. 
 

Metastorm fait également partie du carré des leaders du « Magic Quadrant » dans le domaine d’analyse 

du processus métier (BPA) 2 de Gartner (publié le 23 septembre 2008). 
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« Nous sommes fiers d’avoir été classés dans le carré des leaders du Magic Quadrant de Gartner. 

Ces rapports indépendants nous permettent de montrer combien les solutions proposées par 

Metastorm sont vastes et complètes», souligne Robert Farrell, Président-directeur général de 

Metastorm. Ce dernier ajoute : « Vu le contexte économique actuel, nos clients cherchent à optimiser 

leurs ressources, améliorer leur productivité et réduire leurs coûts. Metastorm continuera à leur 

proposer des logiciels et des services pour soutenir leurs objectifs. L’amélioration des processus qui 

aide nos clients à survivre aujourd’hui leur permettra demain de prospérer car ils en ressortiront plus 

forts, plus innovants et plus flexibles. »  

 

(1) Gartner, Inc., « Magic Quadrant for Business Process Management Suites », Janelle B. Hill, Michele Cantara, Marc 
Kerremans, Daryl C. Plummer, 18 février 2009. 
(2) Gartner, Inc., « Magic Quadrant for Business Process Analysis », Michael J. Blechar, 23 septembre   2008. 
 
A propos du Magic Quadrant 
Les « Magic Quadrants » ont été déposés le 23 septembre 2008 et le 18 février 2009 par Gartner, Inc. et sont 
protégés par les droits d’auteur. Leur utilisation dans le présent document a fait l’objet d’une autorisation. Le 
Magic Quadrant est une représentation graphique d’un marché sur une période de temps définie. Il présente 
l’évaluation de certains fournisseurs en fonction de critères définis par Gartner pour ce marché. Gartner ne 
soutient aucun fournisseur, produit ou service décrit dans le « Magic Quadrant ». Gartner ne conseille pas non 
plus aux utilisateurs de ne sélectionner que les fournisseurs figurant dans le carré des leaders. Le « Magic 
Quadrant » ne doit être considéré que comme un outil d’analyse et n’a pas pour vocation de servir de guide 
d’achat. Gartner exclut toute garantie, expresse ou implicite, concernant ce rapport, y compris les garanties de 
qualité marchande et d’adéquation à un usage particulier. 
 

A propos de Metastorm Inc.  
Metastorm propose des solutions de qualité dans le domaine de l’urbanisme d’entreprise (EA), dans la 
modélisation et l’analyse de processus métier (BPA) ainsi que la gestion de processus métier (BPM). L’objectif 
de l’entreprise est d’améliorer la visibilité des processus, d’optimiser les moyens d’exploitation et l’utilisation du 
personnel, et de garantir l’efficacité et la flexibilité de ses clients. Grâce au portefeuille de produits intégré 
Metastorm Enterprise™, les organisations ont ainsi la possibilité de maximiser leurs résultats en adaptant leur 
stratégie à l’exploitation opérationnelle. En combinant trois disciplines indispensables sur une unique plate-forme 
logicielle, Metastorm permet aux organisations dans le monde entier  de réaliser des  améliorations nécessaires, 
de renforcer les structures de gouvernance et à en tirer ainsi profit plus rapidement. Au Benelux, Metastorm 
compte parmi ses clients les entreprises suivantes : AON, Argenta, la Banque de Luxembourg, Dexia Insurance 
Belgium, Ecover, Fortis, la commune de Haarlemmermeer, Johnson & Johnson, KBC Commercial Finance, 
Swiss Life, Thomas Cook, et la VRT. Pour obtenir de plus amples informations et des témoignages sur les 
avantages stratégiques de Metastorm Enterprise, veuillez s’il vous plaît vous rendre sur  www.metastorm.com 
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