Pressemitteilung

Metastorm Integration Manager Version 8.5 setzt Mal3stabe im
technischen Prozessmanagement und Managed File Transfer

Metastorm kindigt Version 8.5 des Metastorm Integration Managers
mit richtungsweisenden neuen Features an

Minchen / Baltimore — 31. Marz 2009 — Metastorm, fihrender Anbieter von Lésungen fiir Business
Process Management (BPM), Business Process Analysis (BPA), und Enterprise Architecture (EA) zur
besseren Ausrichtung von Strategie und Umsetzung, kiindigt heute die Verfiigbarkeit der Version 8.5.
des Metastorm Integration Managers an. Es handelt sich dabei um eine robuste Anwendung zur
Integration komplexer Systeme (system-to-system), fir technisches Prozessmanagement und
Managed File Transfer (MFT). Die Software lauft auf 20 verschiedenen Betriebssystemen und

Grof3rechnern und ist eng mit Metastorm's anwenderorientierter BPM Suite integriert.

Private und o6ffentliche Organisationen weltweit nutzen den Metastorm Integration Manager zur
Umsetzung groRangelegter Integrations- und Prozessmanagementprojekte, die eine Vielzahl von alten
und kundenspezifischen Systemen umfassen. Dabei wird auch eine Verbesserung des
Datenmanagements erzielt, indem die sicheren MFT Fahigkeiten der Loésung zum Beobachten,
Uberwachen, Authentifizieren sowie zur Abwicklung von kritischen Geschafts- und Systemdaten

verwendet werden.

Der Integration Manager ermdglicht Organisationen, die Nutzungsdauer alter Anwendungen und
Systeme zu verlangern, ohne die Entwicklung neuer Prozesse dadurch negativ zu beeinflussen. Dies
stellt eine klare und sichere Alternative zu alten, unzuverlassigen und schlecht verwalteten FTP
Systemen dar. Darlberhinaus ermdglicht die enge Integration mit der Metastorm BPM® Suite den
Kunden sowohl integrations- als auch personenbezogene Prozesse sowie Priflisten von einer einzigen

Schnittstelle, mit einem Bericht und einer integrierten Sicht der Geschaftsaktivitaten zu verwalten.




“Der Metastorm Integration Manager stellt fir uns eine duf3erst umfassende, zuverlassige und hoch

skalierbare Losung dar, um Schadensdaten sicher mit unserer Anwendung zur Arbeitsablauf-

Verarbeitung zu integrieren,” sagt Dan Hoover, Direktor Dokumenten-Managementsysteme bei Blue

Cross Blue Shield in South Carolina, USA. “Die zusatzlichen Funktionalitaten der neuen Metastorm

Integration Manager Version 8.5 bieten eine noch gréRere Detailtreue und einen besseren Uberblick

hinsichtlich der Sicherheit, Sichtbarkeit sowie der Kontrolle der Prozesse. Wir sind davon Uberzeugt,

dass dies uns helfen wird, Kosten zu senken und die Breite sowie die Wertschopfung der Leistungen,

die wir fir unsere Kunden erbringen, erheblich zu steigern.”

Zentrale Funktionalitdten und Vorteile des Metastorm Integration Managers Version 8.5:

Webbasierte eigenstandig zu bedienende Schnittstelle flr das Service Management —
Reduziert Uberschiisse und fehlerbasierte Auszeiten, indem die Sichtbarkeit und die
Verwaltbarkeit verbessert werden; ermdglicht eine ereignisbasierte Alarmierung der Service
Teams.

Unterstutzung von speziellen Interessengemeinschaften — Erméglicht Systemadministratoren
zu kategorisieren, welche Anwender gewisse Daten, Prifberichte und Konfigurationselemente
sehen und verwenden dirfen. AuBerdem wird die Informationsverarbeitung durch eine
hierarchische Ansicht sowie innovative Filtermoglichkeiten vereinfacht. Dies ermdglicht eine
detailliertere Kontrolle sowohl von internen Ablaufen als auch von nach auf3en gerichteten
Geschéftsprozessen.

Verbesserte Regelkonformitat, Sicherheit und Kontrolle — Die neue internetbasierte Service-
Topologie-Modellierung ist an eine Nutzerzugangskontrolle gebunden, die einen schnellen
Uberblick in Bezug auf Daten und Prozesse ermdglicht. Detailliertere Priifkontrollen kénnen
Nutzergemeinschaften sowie An- und Abmeldeaktionen nachverfolgen.

Verbesserte Plattform und Web Services Unterstiitzung — Erweiterte Web Service Plattform und
Unterstutzung fir IBM WebSphere MQ 7, Java 6, und neue Versionen von Microsoft Windows,
IBM AIX sowie andere Plattformen erweitern die Moglichkeiten der Integrations- und
Prozesskontrolle, die dem Kunden durch den Metastorm Integration Manager Version 8.5 zur

Verfigung stehen.



"MFT ist ein wesentlicher Bestandteil jeder Integrationsinitiative. Wahrend zahlreiche Firmen sich
ausschlieBlich auf das Verwalten von Nachrichten konzentrieren, vergessen einige dabei die
Vielzahl an Daten, die in Dateien stecken, welche sich zwischen Anwendungen bewegen," sagt
Frank Kenney, Research Director bei Gartner, Inc. “Es ist natlrlich bedeutsam, die richtigen
Grundlagen zu schaffen. Allerdings ist es noch wichtiger, Sichtbarkeit, Prozess- und
Arbeitsablaufmanagement sowie eine Beobachtung Uber den gesamten Lebenszyklus einer
Dateitbertragung hinweg zu erreichen. Modernisierung und Kostenoptimierung werden zu
entscheidenden Kriterien, wobei Prozessidentifikation, Simulation und kontinuierliche

Weiterentwicklung sich zu unabdingbaren Notwendigkeiten entwickeln.*

Informationen zu Metastorm Inc.

Metastorm bietet flilhrende Softwarel6sungen fir Unternehmensarchitektur (EA), Geschéftsprozessanalyse
(BPA) und Geschaftsprozessmanagement (BPM). Unsere Ziele sind Transparenz, Optimierung von
Ressourcen, Effizienz und Flexibilitat von Unternehmen. Als integriertes Produktportfolio ermdglicht
Metastorm Enterprise Organisationen die Geschéaftsoptimierung durch eine bessere Abstimmung von
Strategie und Ausfiihrung. Metastorm verbindet diese drei entscheidenden Bausteine (EA, BPA und BPM)
Zu einer einzigen integrierten Software-Plattform, um Organisationen weltweit eine verbesserte
Entscheidungsfindung fur Geschéftsanderungen, eine effektivere Unternehmensfihrung und beschleunigte
Wertschopfung zu ermdglichen.

Informationen zu Metastorm GmbH Deutschland

1998 trat Metastorm in den deutschsprachigen Raum ein und griindete die heutige Niederlassung. Aus
dem Sitz in Miinchen betreut Metastorm Deutschland heute mehr als 50 Kunden in der Region
Deutschland, Osterreich und Schweiz. Zu den Kunden z&hlen Unternehmen wie Lufthansa Miles & More,
Deutsche Post ITSolutions GmbH, Globus, Metro, Inselspital Bern oder Postbank Systems AG sowie im
Offentlichen Bereich die Stadte Frankfurt, Essen, Wiirzburg, oder das Land Brandenburg.

Weitere Informationen und Fallbeispiele von Organisationen, die durch Metastorm Enterprise strategische
Vorteile erzielen, finden Sie unter www.metastorm.com.

Pressekontakt Deutschland
Silke Nuetten
Metia
+44 (0) 20 3100 3740
silke.nuetten@metia.com

USA

Gina Karr

+1 443-874-1260
Metastorm
gkarr@metastorm.com

+1 443-874-1300 +44 (0) 208-971-1500 +49 (0) 89-57 95 96 56 www.metastorm.com

© Copyright 2009, Metastorm Inc. Alle Rechte vorbehalten. Business to the Power of 3, Enterprise
Process Advantage, Metastorm BPM, Metastorm Discovery, Metastorm DNA, Process Pod,
ProVision und the See.Think.Do image sind entweder eingetragene Handelsmarken oder
Handelsmarken von Metastorm Inc. Sonstige Namen von Produkten, Dienstleistungen oder

Unternehmen hierin sind lediglich zu Kennzeichnungszwecken genannt und es kann sich dabei um
Q Handelsmarken ihrer entsprechenden Eigentimer handeln.

METASTORM



