Pressemitteilung

Metastorm hilft AMEC bei der unternehmensweiten
Prozessoptimierung und Kosteneinsparung

Minchen — 12. Mai 2009 — Metastorm, fuhrender Anbieter von Ldsungen fir Business Process
Management (BPM), Business Process Analysis (BPA), und Enterprise Architecture (EA), gibt heute
bekannt; dass AMEC, internationale Ingenieur- und Projektmanagementfirma, erfolgreich Metastorms
Software Losungen einsetzt, um ihre globale Initiative unter dem Motto ,Operational Excellence* zur

Verbesserung der geschaftlichen Performance umzusetzen.

Im Rahmen dieser Initiative wurden zwolf Fokusgruppen zusammengestellt, die sich mit jeweils einem
globalen Betriebsaspekt befassen sollten. Aufgabe der IT-Fokusgruppe war die unternehmensweite
Einfihrung einer BPM-Lésung. Mit der BPM Implementierung verfolgt AMEC das Ziel einer globalen
Transformation durch die Automatisierung der Hauptgeschaftsprozesse. Im Rahmen von Workshops
wurden maogliche Effizienzsteigerungen erértert. Die derzeitig wichtigsten Prozesse wurden identifiziert und
automatisierte, optimierte Prozesse theoretisch veranschaulicht sowie die Vorteile einer Automatisierung
potenzieller Geschéftsprozesse vor dem Hintergrund der Kapitalrendite und des Gesamtnutzens fur das

Unternehmen bewertet.

AMEC verwendet die folgenden Kriterien zur Auswahl potentieller Geschéftspartner:

e Inwieweit ist die Anbieterldsung mit Microsoft-Technologie kompatibel?
e Kann der Anbieter eine globale IT-Strategie mit Support- und Serviceleistungen unterstitzen?
e Hat der Anbieter in allen relevanten Analystenberichten eine positive Bewertung erhalten?

¢ Wie sieht die Produktplanung aus, und welche Produktstrategie verfolgt der Anbieter?

Sechs Anbieter gelangten daraufhin in die engere Wahl. Antworten auf die Angebotsanforderung wurden
grindlich analysiert und anhand eines detaillierten, von der Fokusgruppe entwickelten Punktesystems
bewertet. Daran schlossen sich die diversen Phasen des Auswahlprozesses an, die von schriftlichen
Konzeptnachweisen bis zu Kundenreferenzbesuchen reichten. Die Entscheidung fiel letztendlich
zugunsten von Metastorm BPM® und Metastorm ProVision® - einer integrierten Software-Plattform, die mit
einer kompletten Funktionspalette fir Enterprise Architecture (EA), Business Process Analysis (BPA) und
Business Process Management (BPM) aufwartet und nachweislich fur GroRunternehmen und globale

Implementierungen geeignet ist.




Durch den Einsatz von Metastorm BPM® ist es AMEC gelungen, die Effizienz und Produktivitat in den
Hauptgeschéftsbereichen betrachtlich zu steigern. Manuelle, arbeitsintensive Prozesse werden durch extrem
produktive, automatisierte Prozesse ersetzt, so dass Benutzern ab sofort wichtige Daten in Echtzeit
vorliegen. Insgesamt ist es AMEC gelungen, in zahlreichen Bereichen Vorteile zu erzielen, u. a. durch
Kostensenkungen, Produktivitatssteigerungen, die Reduzierung des Papieraufkommens und die daraus
resultierende bessere Umweltvertraglichkeit, die Minderung von Unternehmensrisiken und die Einhaltung

aufsichtsbehdordlicher Vorgaben.

“Metastorm fiihlt sich geehrt, mit AMEC an diesem hoch angesehenen ,Operationale Excellence" Projekt zu
arbeiten und ein strategischer Technologieanbieter flir AMECs globales Geschaft zu sein”, sagt Robin
Martin, Executive Vice-President International Operation bei Metastorm. “Wir freuen uns darauf, mit diesem
fuhrenden Unternehmen zusammenzuarbeiten und dem AMEC Team dabei zu helfen, kontinuierliche

Prozessoptimierungen zu erreichen und erfolgreiche Veranderungen im Unternehmen durchzufthren.”

AMEC hat zweifelsfrei unter Beweis gestellt, wie man in einem globalen Unternehmen durch eine Investition
in BPM-LOsungen geschéftlichen Nutzen und aus der Transformation des Unternehmens langfristig
resultierenden Vorteile ziehen kann. Dabei konnte AMEC die Lésungen von Metastorm als zuverlassige,
wichtige Komponente der IT- und Geschéftsstruktur und Basis fur die Umsetzung der weltweiten Strategie
zur Verbesserung der geschaftlichen Performance nutzen. Langfristig ist geplant, die Lésung global fir

18.000 Benutzer bereitzustellen und alle unternehmensweiten Prozesse zu automatisieren.

Informationen zu Metastorm Inc.

Metastorm bietet fuhrende Softwarelosungen fir Unternehmensarchitektur (EA), Geschéftsprozessanalyse (BPA) und
Geschaftsprozessmanagement (BPM). Unsere Ziele sind Transparenz, Optimierung von Ressourcen, Effizienz und
Flexibilitdt von Unternehmen. Als integriertes Produktportfolio erméglicht Metastorm Enterprise Organisationen die
Geschéaftsoptimierung durch eine bessere Abstimmung von Strategie und Ausfiihrung. Metastorm verbindet diese drei
entscheidenden Bausteine (EA, BPA und BPM) zu einer einzigen integrierten Software-Plattform, um Organisationen
weltweit eine verbesserte Entscheidungsfindung fir Geschaftsanderungen, eine effektivere Unternehmensfiihrung und
beschleunigte Wertschdpfung zu ermdglichen.

Informationen zu Metastorm GmbH Deutschland

1998 trat Metastorm in den deutschsprachigen Raum ein und grindete die heutige Niederlassung. Aus dem Sitz in
Minchen betreut Metastorm Deutschland heute mehr als 50 Kunden in der Region Deutschland, Osterreich und
Schweiz. Zu den Kunden z&hlen Unternehmen wie Lufthansa Miles & More, Deutsche Post ITSolutions GmbH, Globus,
Metro, Inselspital Bern oder Postbank Systems AG sowie im Offentlichen Bereich die Stadte Frankfurt, Essen,
Wiurzburg, oder das Land Brandenburg. Weitere Informationen und Fallbeispiele von Organisationen, die durch
Metastorm Enterprise strategische Vorteile erzielen, finden Sie unter www.metastorm.com.
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